
DATA 
PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN  

TENAGA KERJA INDONESIA  
TAHUN 201 5 

PUSAT PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN INFORMASI  

BADAN NASIONAL PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN  
TENAGA KERJA INDONESIA 

 



DATA PEN EMPATAN  
TENAGA KERJA INDONESIA  (TKI)  



PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA   

Tahun 2011 s/d 2015 

NO TAHUN JUMLAH TKI 

1 2011 586.802 

2 2012 494.609 

3 2013 512.168 

4 2014 429.872 

5 2015 275.736 

Sumber data: Subbid  Pengolahan  Data , Bidang  Pengolahan  dan  Penyajian  Data (PUSLITFO BNP2TKI)  
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PENEMPATAN TKI FORMAL 

NO TAHUN JUMLAH TOTAL 

TKI YG DILAYANI 

TKI FORMAL  % TKI INFORMAL % 

1 2011  586.802 266.191 45 320.611 55 

2 2012 494.609 258.411 52 236.198 48 

3 2013 512.168 285.297 56 226.871 44 

4 2014 429.872 247.610 58 182.262 42 

5 2015 275,736 152,394 55 123,342 45 

PENEMPATAN TKI INFORMAL 

PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA   

Tahun 2011 s/d 2015 

Sumber data: Subbid  Pengolahan  Data , Bidang  Pengolahan  dan  Penyajian  Data (PUSLITFO BNP2TKI)  
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PEREMPUAN  

NO TAHUN 
JUMLAH TOTAL TKI YG 

DILAYANI 
PEREMPUAN  % LAKI-LAKI % 

1 2011 586.802 376.686 64 210.116 36 

2 2012 494.609 279.784 57 214.825 43 

3 2013 512.168 276.998 54 235.170 46 

4 2014 429.872 243.629 57 186.243 43 

5 2015 275,736 166.771 60 108.965 40 

LAKI-LAKI  

PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA   

Tahun 2011 s/d 2015 

Sumber data: Subbid  Pengolahan  Data , Bidang  Pengolahan  dan  Penyajian  Data (PUSLITFO BNP2TKI)  



PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 

BERDASARKAN PROVINSI PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

NO PROVINSI 2012 2013 2014 2015 
1  JAWA BARAT 119,620 129,885 105,479 63,102 

2  JAWA TENGAH 115,456 105,971 92,590 57,077 

3  JAWA TIMUR 100,368 93,843 78,306 48,312 
4  NUSA TENGGARA BARAT 46,245 63,438 61,139 51,743 
5  LAMPUNG 16,259 17,975 18,500 16,109 

6  SUMATERA UTARA 13,728 13,299 14,782 12,054 

7  DKI JAKARTA 15,021 14,248 7,561 1,212 
8  BALI 14,082 14,617 7,716 4,869 

9  BANTEN 10,853 13,244 9,720 4,257 

10  SULAWESI SELATAN 13,875 10,358 7,497 2,348 
11  NUSA TENGGARA TIMUR 8,328 5,308 5,515 3,307 
12  KALIMANTAN BARAT 2,607 10,091 5,190 2,221 

13  DI YOGYAKARTA 4,620 4,967 3,808 1,856 

14  SUMATERA SELATAN 1,874 2,662 1,958 1,403 

15  SULAWESI UTARA 1,742 1,543 1,076 428 
16  KEPULAUAN RIAU 1,427 1,540 1,223 804 
17  SUMATERA BARAT 1,176 1,639 1,227 789 
18  SULAWESI TENGAH 820 1,066 896 586 
19  ACEH 762 910 951 786 
20  JAMBI 747 934 835 528 
21  KALIMANTAN SELATAN 797 888 711 422 
22  KALIMANTAN TIMUR 959 716 449 179 
23  RIAU 459 717 868 556 
24  SULAWESI TENGGARA 641 689 423 135 
25  SULAWESI BARAT 625 542 450 132 
26  MALUKU 353 325 312 78 
27  BENGKULU 317 334 319 294 
28  BANGKA BELITUNG 144 110 49 22 
29  MALUKU UTARA 44 56 121 85 
30  PAPUA 47 110 48 8 
31  KALIMANTAN TENGAH 67 60 69 24 
32  PAPUA BARAT 75 54 47 6 
33  GORONTALO 46 29 37 4 

TOTAL 494,609 512,168 429,872 275,736 2 



25 KAB/KOTA TERBESAR 

PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 
PERIODE TAHUN 2012  S.D 2015 

No.  DAERAH ASAL  2012 2013 2014 2015 
1  LOMBOK TIMUR 19,936 33,287 29,510 25,772 

2  INDRAMAYU 28,524 28,410 25,521 19,064 

3  CILACAP 19,799 17,592 16,013 10,753 

4  CIREBON (KAB) 16,755 18,675 15,786 10,953 

5  LOMBOK TENGAH 13,675 14,793 14,109 12,175 

6  CIANJUR 12,266 14,639 11,311 5,437 

7  KENDAL 10,967 11,497 11,212 7,581 

8  KARAWANG 10,338 11,749 8,499 3,906 

9  PONOROGO 10,940 10,494 8,869 6,443 

10  MALANG 11,657 10,218 8,114 3,873 

11  BREBES 11,291 9,336 8,216 3,873 

12  SUBANG 9,742 10,661 8,357 7,254 

13  SUKABUMI (KAB) 9,380 10,577 8,665 3,660 

14  BLITAR 10,329 9,880 7,973 5,209 

15  BANYUWANGI 9,422 7,957 7,271 4,876 

16  TULUNGAGUNG 7,939 7,707 6,723 5,090 

17  TEGAL 8,925 6,998 5,576 1,791 

18  PATI 8,509 7,567 5,267 3,398 

19  LAMPUNG TIMUR 5,648 7,200 7,582 6,692 

20  JAKARTA UTARA 8,172 8,127 3,955 350 

21  LOMBOK BARAT 6,191 5,837 7,472 6,871 

22  BANYUMAS 7,180 6,543 5,642 3,819 

23  MAJALENGKA 6,379 7,056 5,563 3,593 

24  MADIUN 6,307 6,084 5,185 3,525 

25  KEDIRI 5,808 5,433 4,570 2,773 

26  LAINNYA 218,530 223,851 182,911 107,005 

TOTAL 494,609 512,168 429,872 275,736 

Keterangan :  

TKI berasal dari   

+ 493 Kab/kota 



PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 
BERDASARKAN STATUS PERKAWINAN DAN PENDIDIKAN 

PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

NO  
STATUS 

PERKAWINAN  

2012 2013 2014 2015 

Jumlah  %  Jumlah  %  Jumlah  %  Jumlah % 

1   Menikah  300,030 60.66 309,427 60.42 251,149 58.42 150,423 55 

2   Belum Menikah  158,351 32.02 158,858 31.02 142,463 33.14 104,717 38 

3   Cerai  36,228 7.32 43,883 8.57 36,260 8.44 20,596 7 

TOTAL   494,609 100.00 512,168 100.00 429,872 100.00 275,736 100 

NO  PENDIDIKAN  
2012 2013 2014 2015 

Jumlah  %  Jumlah  %  Jumlah  %  Jumlah  %  

1   Pasca Sarjana  440 0.09 352 0.07 179 0.04 31 0 

2   Sarjana  5,662 1.14 6,340 1.24 3,956 0.92 4,685 2 

3   Diploma  26,572 5.37 29,012 5.66 17,355 4.04 1,594 1 

4   SMU  119,714 24.20 124,825 24.37 106,830 24.85 70,309 25 

5   SMP  195,092 39.44 191,542 37.40 162,731 37.86 108,724 39 

6   SD  147,129 29.75 160,097 31.26 138,821 32.29 90,393 33 

TOTAL  494,609 100.00 512,168 100.00 429,872 100.00 275,736 100 

3 



25 NEGARA TERBESAR 
PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 

PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

NO NEGARA 2012 2013 2014 2015 

1  MALAYSIA 134,069 150,250 127,827 97,635 

2  TAIWAN 81,071 83,544 82,665 75,303 

3  SAUDI ARABIA 40,655 45,394 44,325 23,000 

4  HONG KONG 45,478 41,769 35,050 15,322 

5  SINGAPORE 41,556 34,655 31,680 20,895 

6  UNITED ARAB EMIRATES 35,888 44,505 17,962 7,619 

7  QATAR 20,380 16,237 7,862 2,460 

8  KOREA SELATAN 13,593 15,374 11,848 5,501 

9  UNITED STATES 15,353 15,021 9,233 1,029 

10  OMAN 8,836 10,719 19,141 6,766 

11  BRUNEI DARUSSALAM 13,146 11,269 11,616 9,993 

12  BAHRAIN 6,328 5,384 5,472 2,570 

13  JAPAN 3,293 3,042 2,428 468 

14  ITALY 3,691 3,746 1,295 1,516 

15  KUWAIT 2,518 2,534 1,714 210 

16  CHINA 1,967 2,055 915 108 

17  SPAIN 1,746 1,417 889 268 

18  TURKEY 1,209 1,518 1,246 1,108 

19  SOUTH AFRICA 1,388 905 587 113 

20  MAURITIUS 982 1,017 838 144 

21  THAILAND 1,035 1,041 717 90 

22  NETHERLANDS 798 1,176 796 52 

23  FIJI ISLANDS 970 848 902 246 

24  AUSTRALIA 945 1,012 644 77 

25  GERMANY 697 1,168 556 194 

26  LAINNYA 17,017 16,568 11,664 3,049 

TOTAL 494,609 512,168 429,872 275,736 

Keterangan :  

TKI Bekerja tersebar di  

+ 170 Negara 



20 JABATAN TERBESAR 
PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 

PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

NO JABATAN 2012 2013 2014 2015 

1  Dosmetic Worker 164,981 168,318 133,390 52,328 

2  Caregiver/Caretaker 52,565 48,188 49,069 44,941 

3  Plantation Worker 36,478 47,598 47,790 38,526 

4  Operator 40,347 46,799 38,836 35,187 

5  DeckHand 12,283 11,249 10,410 1,166 

6  General Worker 8,488 13,834 8,920 5,521 

7  Housekeepers 16,006 8,301 6,272 5,956 

8  Labour 19,493 5,854 4,678 1,390 

9  Worker  19,161 13,042 10,154 13,399 

10  Production Operator 7,076 10,520 9,283 3,924 

11  Driver 9,141 7,832 7,450 1,250 

12  Construction Worker 5,040 10,204 7,093 3,089 

13  Able Body Seaman 7,796 8,719 4,810 596 

14  Fisherman 5,213 5,559 4,852 1,866 

15  Construction Labourers 5,813 2,835 3,668 1,839 

16  Gardener 2,580 3,831 3,214 2,245 

17  Steaward 5,341 2,690 1,380 257 
18  Cleaning Service 1,874 2,409 4,973 2,667 
19  Waiter 4,144 3,153 1,958 2,310 

20  Lainnya 70,789 91,233 71,672 57,279 

TOTAL 494,609 512,168 429,872 275,736 

Keterangan :  

TKI di Luar negeri bekerja 

di + 600 jabatan  
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PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 
BERDASARKAN KELOMPOK LAPANGAN USAHA INDONESIA (KLUI) 

PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

TAHUN 

KELOMPOK LAPANGAN USAHA INDONESIA 

TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

2012 85,498 2,485 55,404 1,792 19,368 8,020 20,009 1,000 268,999 2,778 29,213 43 494,609 

2013 86,073 2,731 63,636 1,898 25,688 9,147 23,000 1,098 262,947 2,294 33,566 90 512,168 

2014 74,639 1,600 60,629 1,008 22,662 11,920 13,444 485 221,906 1,403 19,355 821 429,872 

2015 48,275 491 48,823 257 14,281 6,294 4,277 292 151,065 770 2,818 13 275,736 

KET 1  Pertanian, Peternakan, Kehutanan dan Perikanan 7  Angkutan, Pengudangan dan Komunikasi 

2  Pertambangan dan Penggalian 8 
 Keuangan, Asuransi, Usaha persewaan bangunan 
dan tanah 

3  Industri Pengolahan/Manufactur 9 
 Jasa Kemasyarakatan, Sosial, dan 
Perorangan 

4  Listrik,Gas dan Air 10 
 Lain-lain (Kegiatan yang 
belum jelas) 

5  Bangunan/Konstruksi 11  Kapal Pesiar 

6  Perdagangan, Restoran dan Hotel 12  Lainnya 



NO TAHUN 
KLASIFIKASI JABATAN *) 

TOTAL 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 
2011 3.113 6.208 5.908 5.214 32.346 52.088 1.449 75.380 405.096 586.802 

%       0,53         1,06        1,01        0,89          5,51          8,88        0,25       12,85         69,03    

2 
2012 3.860 6.532 3.674 3.910 30.095 52.143 2.689 63.986 327.720 494.609 

%       0,78         1,32        0,74        0,79          6,08        10,54        0,54       12,94         66,26    

3 
2013 4.538 8.364 2.683 3.935 34.512 62.244 5.160 68.985 321.747 512.168 

%       0,89         1,63        0,52        0,77          6,74        12,15        1,01       13,47         62,82    

4 
2014 1.648 6.218 5.463 2.590 16.730 58.985 2.202 60.751 275.285 429.872 

%       0,38         1,45        1,27        0,60          3,89        13,72        0,51       14,13         64,04    

5 
2015 920 4.830 2.670 1.014 8.469 44.921 1.885 45.061 165.966 275.736 

%       0,33         1,75        0,97        0,37          3,07        16,29        0,68       16,34         60,19    

PENEMPATAN TENAGA KERJA LUAR NEGERI INDONESIA 
BERDASARKAN KLASIFIKASI JABATAN PERIODE TAHUN 2012 S.D 2015 

*) 1. PIMPINAN,    2. PROFESIONAL,   
 3. TEKNISI & ASISTEN PROFESIONAL, 4. TENAGA TATA USAHA,  
 5. TENAGA JASA & PENJUALAN,   6. PEKERJA PERTANIAN, KEHUTANAN & PERIKANAN,  
 7. PEKERJA PENGOLAHAN & KERAJINAN,   8. OPERATOR & PERAKIT MESIN,    
 9. PEKERJA KASAR  5 



PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA LUAR NEGERI  
PROGRAM G TO G JEPANG 

TAHUN  2010  s.d  2015 

NO TAHUN JUMLAH TKI 

1 2010 116 

2 2011 105 

3 2012 101 

4 2013 156 

5 2014 187 

6 2015 278 
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PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA LUAR NEGERI  
PROGRAM G TO G KOREA 

TAHUN  2010  s.d 2015 

NO TAHUN JUMLAH TKI 

1 2010        3.964 

2 2011        6.325 

3 2012        6.410 

4 2013        9.441 

5 2014        7.382 

6 2015       5.505 

TOTAL 39.027 
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PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA LUAR NEGERI  
PROGRAM G TO G KOREA BERDASARKAN SEKTOR 

TAHUN  2015 

NO SEKTOR JUMLAH TKI 

1 Manufacture         4.658 

2 Fishing         839 

3 Construction        5 

4 AGRICULTURE        3 

TOTAL 5.505 
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PENEMPATAN TENAGA KERJA INDONESIA LUAR NEGERI  
PROGRAM G TO G KOREA BERDASARKAN JENIS KELAMIN 

TAHUN  2015 

NO JENIS KELAMIN JUMLAH  

1 Laki-Laki        5.267 

2 Perempuan         238 

TOTAL 5.505 
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DATA KEDATANGAN  
TENAGA KERJA INDONESIA  

TAHUN 2010 S.D 201 5 



PELAYANAN KEDATANGAN TKI 

TAHUN 2010 - 2015 

Sumber data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI) 
8 

TAHUN 
JUMLAH 

KEDATANGAN  

2010 539,169 

2011 494,266 

2012 393,720 

2013 260,093 

2014 201,779 

2015 114,796 
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PELAYANAN KEDATANGAN TKI 

BERDASARKAN 8 TERBESAR DEBARKASI TAHUN 2010 S.D 2015 

Sumber data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI) 

NO DEBARKASI 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

1  SURABAYA  86,232 85,540 76,427 60,928 60,221 39,128 

2  SEMARANG  24,495 24,427 13,158 25,267 25,582 19,235 

3  SELAPAJANG TANGERANG/CUL T2 Basoetta 331,402 309,463 250,637 96,237 24,104 6,580 

4  TANJUNG PINANG 22,244 15,850 7,864 17,748 15,611 10,144 

5  SOLO  32,776 28,736 16,047 11,879 9,658 8,639 

6  MATARAM  16,087 6,677 3,315 14,908 9,289 15,388 

7  YOGYAKARTA  20,023 19,058 20,837 16,512 8,460 10,548 

8  NUNUKAN  4,215 3,801 3,176 2,867 3,208 3,271 

9  LAINNYA  1,695 714 2,259 13,747 45,646 1,863 

TOTAL 539,169 494,266 393,720 260,093 201,779 114,796 
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PELAYANAN TKI BERMASALAH 

BERDASARKAN 8 TERBESAR DEBARKASI TAHUN 2010 S.D 2015 

Sumber data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI) 
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NO DEBARKASI 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

1  SELAPAJANG TANGERANG/CUL T2 Basoetta 60,399 44,432 31,528 19,741 8,727 5,090 

2  SURABAYA  6,273 5,167 4,130 2,998 2,617 578 

3  TANJUNG PINANG 22,244 15,850 7,864 17,748 15,611 10,144 

4  SEMARANG  1,073 1,625 228 211 297 351 

5  YOGYAKARTA  210 907 542 423 151 369 

6  MATARAM  103 5 6 8 7 0 

7  SOLO  543 407 146 91 43 158 

8  NUNUKAN  4,215 3,801 3,176 2,867 3,208 2,339 

TOTAL 95,060 72,194 47,620 44,087 30,661 19,029 
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BNP2TKI 

REKAPITULASI DATA KEDATANGAN TKI 

DI BANDARA ADI SOETJIPTO YOGYAKARTA 

TAHUN 2011 S.D 2015 



KEDATANGAN TKI DI BANDARA ADI SOTJIPTO YOGYAKARTA 

PELAYANAN  
LAMPIRAN 1 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

TAHUN 
JUMLAH 

KEPULANGAN 

2011 19,058 

2012 20,837 

2013 16,512 

2014 8,460 

2015     10,548 
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PELAYANAN TKI BERMASALAH  LAMPIRAN 2 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

KEDATANGAN TKI DI BANDARA ADI SOTJIPTO YOGYAKARTA 

TAHUN 

JUMLAH JUMLAH 

KEPULANGAN 
TKI 

BERMASALAH 
% 

2011 19,058 910 5% 

2012 20,837 542 3% 

2013 16,512 426 3% 

2014 8,460 151 2% 

2015       10,548 369 3% 

910 

542 

426 

151 

369 

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

2011 2012 2013 2014 2015(s.d Des)



Data Negara Kedatangan TKI Di Bandara Adi Soetjipto Yogyakarta 

Periode Tahun 2015  

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

LAMPIRAN 3 

No Negara Jumlah 

1  MALAYSIA 7,089 

2  SINGAPORE 3,221 

3  HONG KONG 162 

4  BRUNEI DARUSSALAM 44 

5  MACAO SAR 12 

6  ALBANIA 6 

7  TAIWAN 5 

8  JAPAN 3 

9  SAUDI ARABIA 2 

10  AUSTRALIA 1 

11  CONGO 1 

12  CUBA 1 

13  KOREA SELATAN 1 

TOTAL 10,548 

7.089 

3.221 

162 44 12 6 5 3 2 1 1 1 1 
0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

8.000

11 



PELAYANAN TKI BERMASALAH  

DI BANDARA ADI SOETJIPTO YOGYAKARTA      

Sumber data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

LAMPIRAN 4 

NO NEGARA TUJUAN 

TKI BERMASALAH TKI BERMASALAH TKI BERMASALAH TKI BERMASALAH TKI BERMASALAH 

2011 2012 2013 2014 2015 

JUMLAH JUMLAH JUMLAH JUMLAH JUMLAH 

1  MALAYSIA  466 252 254 72 136 

2  SINGAPORE  428 275 126 70 230 

3  ITALY  0 7 0 0 0 

4  BRUNEI DARUSSALAM 6 4 8 3 0 

5  ALBANIA  3 0 1 3 0 

6  HONG KONG 3 2 1 3 4 

7  SIERRA LEONE 3 0 0 0 0 

8  MACAO SAR 0 2 0 0 0 

9  MALAWI  1 0 0 0 0 

Total 910 542 390 151 369 



PELAYANAN TKI BERMASALAH  

DI BANDARA ADI SOETJIPTO YOGYAKARTA  

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

LAMPIRAN 5 

NO JENIS MASALAH 
2011 2012 2013 2014 2015  

(JUMLAH)  (JUMLAH)  (JUMLAH)  (JUMLAH)  (JUMLAH)  

1  Komunikasi Tidak Lancar 113 85 1 0 0 

2  Tidak Mampu Bekerja 45 35 24 8 86 

3  Majikan Bermasalah 22 22 7 3 32 

4  Sakit Akibat Kerja 34 19 23 1 77 

5  Dokumen Tidak Lengkap 173 8 12 16 25 

6  Majikan Meninggal 8 6 0 0 1 

7  Sakit Bawaan 29 4 1 0 13 

8  Membawa Anak 0 0 0 0 0 

9  PHK Sepihak 31 3 78 0 15 

10  Penganiayaan  1 3 0 0 4 

11  Gaji Tidak Dibayar 1 2 1 0 2 

12  TKI Hamil 4 1 0 2 4 

13  Kecelakaan Kerja 7 0 1 2 3 

14  Pekerjaan Tidak Sesuai PK 2 0 1 0 0 

15  Pelecehan Seksual 1 0 0 0 0 

16  Masalah Lainnya 439 354 277 119 108 

Total 910 542 426 151 369 
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BNP2TKI 

REKAPITULASI DATA KEDATANGAN TKI 

DI ENTIKONG KALIMANTAN BARAT 

TAHUN 2015 
  



KEDATANGAN TKI DI ENTIKONG KALBAR  

TH 2015  

PELAYANAN  LAMPIRAN 1 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

No Alasan_Kepulangan Jumlah 

1 Habis Kontrak 569 

2 Cuti 363 

3 Bermasalah 2,339 

Total  3,271 
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PELAYANAN   

LAMPIRAN 2 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

KEDATANGAN TKI DI ENTIKONG KALBAR  

BERDASARKAN NEGARA TH 2015  

No Negara Jumlah 

1  MALAYSIA 2,868 

2  BRUNEI DARUSSALAM 373 

3  SAUDI ARABIA 6 

4  SINGAPORE 5 

5  TAIWAN 5 

6  ALBANIA 4 

7  UNITED ARAB EMIRATES 4 

8  PAPUA NEW GUINEA 3 

9  ALGERIA 2 

10  NETHERLANDS 1 

TOTAL 3,271 

2.868 
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BNP2TKI 

On-line Sistem 

REKAPITULASI DATA KEDATANGAN TKI 
DI BANDARA INTERNASIONAL LOMBOK 

Tahun 2011 s.d 2015 
   



LAMPIRAN 1 
PELAYANAN  

KEDATANGAN TKI DI BANDARA INTERNASIONAL LOMBOK MATARAM 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

TAHUN 
JUMLAH 

KEPULANGAN 

2009 9,332 

2010 16,087 

2011 6,677 

2012 4,639 

2013 15,049 

2014 9,102 

2015     15,388 
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LAMPIRAN 2 PELAYANAN  TKI BERMASALAH  

KEDATANGAN TKI DI BANDARA INTERNASIONAL LOMBOK MATARAM 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

TAHUN 

JUMLAH JUMLAH 
TKI 

BERMASALAH 

KEPULANGAN 
TKI 

BERMASALAH 
( % ) 

2009 9,332 89 1,00% 

2010 16,087 103 0,60% 

2011 6,677 5 0,10% 

2012 4,639 9 0,20% 

2013 15,049 8 0,05% 

2014 9,102 7 0.08% 

2015  15,388 0 0.00% 
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BNP2TKI 

On-line Sistem 

REKAPITULASI DATA KEDATANGAN TKI 
DI BANDARA AHMAD YANI SEMARANG 

Tahun 2011 s.d 2015 
   



LAMPIRAN 1 
PELAYANAN  

KEDATANGAN TKI DI BANDARA AHMAD YANI SEMARANG 

Sumber  data: PUSAT PENELITIAN PENGEMBANGAN DAN INFORMASI (PUSLITFO BNP2TKI)  

TAHUN 
JUMLAH 

KEPULANGAN 

2011 24,427 

2012 25,508 

2013 25,266 

2014 25,582 

2015  19,235 

24.427 
25.508 25.266 25.582 

19.235 
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DATA REMINTASI TKI  
TAHUN 2010 S.D 2015 (s.d 30 

November ) 



NO TAHUN REMITANSI   ( X  US$ 1 Milyar  ) 

1 2010 6,74 

2 2011 6,73 

3 2012 6,99 

4 2013 7,40 

5 2014 8,43 

6 2015 (s.d 30 November ) 8,65 

REMITANSI TKI TAHUN 2010 S.D 2015 (s.d 30 November ) 

Keterangan: 

Remitansi Meningkat setiap Tahun, pada Tahun 2015 mencapai dalam  USD 8,648,485,729 atau setara dengan  

Rp. 119.695.042.485.284,- 
18 



REMITANSI TKI TAHUN 2015 (30 November) 
BERDASARKAN KAWASAN 

No. Negara Total 

 I  ASIA   
1  MALAYSIA 2.009.683.364 

2  SINGAPORE 275.413.884 

3  BRUNEI D. 84.600.650 

4  HONGKONG 673.689.854 

5  TAIWAN 819.888.209 

6  KOREA SELATAN 248.167.670 

7  JEPANG 150.054.534 

8  MACAO 37.530.050 

9  AUSTRALIA 44.910.670 

10  SELANDIA BARU 9.277.078 

11  LAIN-LAIN 21.151.335 

TOTAL 4.374.367.299 

No. Negara Total 

 III  AMERIKA   

1 USA      856,112,066  

  TOTAL      856,112,066  

 IV  EROPA & AUSTRALIA 
1. BELANDA       26,986,910  

2. ITALY       34,180,853  

3. GERMAN       18,273,802  

4. INGGRIS       10,120,849  

5. PERANCIS         2,889,939  

6. SPANYOL       17,913,406  

7. LAIN-LAIN       30,514,726  

  TOTAL      140,880,486  

No. Negara Total 

 II  TIMTENG & AFRIKA 
1.  ARAB SAUDI 2.527.693.498 
2.  UEA 308.377.797 

3.  KUWAIT 38.562.255 
4.  BAHRAIN 30.937.044 
5.  QATAR 95.166.281 

6.  OMAN 94.463.812 
7.  YORDANIA/SIRIA 106.421.918 

8.  MESIR/YAMAN 765.913 
9.  CYPRUS 1.760.564 

10.  SUDAN 993.717 
11.  AFRIKA 45.382.640 

12.  LAIN-LAIN 26.600.439 

 TOTAL 3.277.125.878 

REMITANSI TKI BERDASARKAN DATA BANK INDONESIA SEBESAR    USD. 8,648,485,729 



PEMBERDAYAAN TKI PURNA 

TAHUN 2010 S.D 2015 

19 

755 

3.087 

13,500 

4.450 4.550 

14.500 

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

2010 2011 2012 2013 2014 2015



DATA PENGADUAN  
TENAGA KERJA INDONESIA   

TAHUN 201 5 



PELAYANAN PENGADUAN TKI DI CRISIS CENTER 

TAHUN 2015 

Sumber data: Subbid  Pengolahan  Data , Bidang  Pengolahan  dan  Penyajian  Data (PUSLITFO BNP2TKI)  20 

MEDIA PENGADUAN  TOTAL 

Langsung  1,824 

Surat 1,608 

Email 135 

SMS 876 

Telepon 361 

Lain-lain 90 

Total 4,894 



Keterangan: 

1. Pengaduan yang masuk Rata-Rata 14 pengaduan 

perhari dan diselesaikan 10 pengaduan perhari. 

2. Total Kasus yang telah diselesaikan BNP2TKI tahun 

2011  s.d 2015  sejumlah 17.450 pengaduan 

 

Sumber data: Subbid  Pengolahan  Data , Bidang  Pengolahan  dan  Penyajian  Data (PUSLITFO BNP2TKI)  

 

STATUS PENGADUAN TKI 
TAHUN 2011 S.D 2015 

STATISTIK PENGADUAN  2011 2012 2013 2014 2015 Total 

Pengaduan Baru 0 0 0 0 0 0 

Proses Validasi  11 42 49 163 261 526 

Proses Distribusi 28 304 198 311 314 1,155 

Internal BNP2TKI 162 643 625 545 858 2,833 

External BNP2TKI 43 116 269 317 605 1,350 

Pengaduan Selesai 4,376 4,320 3,291 2,607 2,856 17,450 

Total pengaduan  4,620 5,425 4,432 3,943 4,894 23,314 



PENGADUAN BERDASARKAN PROVINSI 
TAHUN 2012 S.D 2015 

NO PROVINSI 2012 2013 2014 2015 TOTAL 

1  JAWA BARAT 2,497 1,848 1,343 1,846 7,534 

2  NUSA TENGGARA BARAT 711 549 424 487 2,171 

3  JAWA TENGAH 378 340 426 447 1,591 

4  JAWA TIMUR 246 272 286 607 1,411 

5  BANTEN 269 195 179 132 775 

6  NUSA TENGGARA TIMUR 73 98 181 465 817 

7  LAMPUNG 111 80 103 206 500 

8  DKI JAKARTA 152 79 38 39 308 

9  SUMATERA UTARA 40 46 73 137 296 

10  SULAWESI SELATAN 31 41 62 117 251 

11  SUMATERA SELATAN 51 34 22 43 150 

12  DI YOGYAKARTA 33 27 30 38 128 

13  KALIMANTAN BARAT 18 42 18 30 108 

14  SULAWESI TENGAH 21 16 31 32 100 

15  BALI 21 15 27 23 86 

16  SULAWESI UTARA 18 24 21 30 93 

17  ACEH 0 23 25 79 127 

18  KALIMANTAN SELATAN 18 11 9 19 57 

19  JAMBI 1 5 20 25 51 

20  KEPULAUAN RIAU 7 7 8 10 32 

21  MALUKU 13 8 1 1 23 

22  BENGKULU 11 3 3 4 21 

23  SULAWESI TENGGARA 4 8 5 16 33 

24  KALIMANTAN TIMUR 1 1 8 14 24 

25  SULAWESI BARAT 2 2 6 12 22 

26  RIAU 1 5 3 18 27 

27  SUMATERA BARAT 3 1 4 7 15 

28  MALUKU UTARA 0 1 5 3 9 

29  KALIMANTAN TENGAH 1 3 1 0 5 

30  GORONTALO 1 0 4 2 7 

31  PAPUA BARAT 0 0 1 2 3 

32  LAINNYA 693 648 586 2 1,929 

Total 5,426 4,432 3,953 4,894 18,075 
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20 TERBESAR PENGADUAN BERDASARKAN NEGARA 
TAHUN 2012 S.D 2015 

NO NEGARA 2012 2013 2014 2015 TOTAL 

1  SAUDI ARABIA 2,769 1,863 1,296 1,103 7,031 

2  MALAYSIA 613 723 893 1,994 4,223 

3  UNITED ARAB EMIRATES 305 262 280 264 1,111 

4  TAIWAN 204 345 277 274 1,100 

5  SYRIA 345 166 129 99 739 

6  JORDAN 282 188 132 70 672 

7  SINGAPORE 149 110 154 154 567 

8  OMAN 109 147 155 158 569 

9  QATAR 94 189 126 93 502 

10  KUWAIT 138 86 55 56 335 

11  HONG KONG 76 86 89 102 353 

12  BAHRAIN 64 64 86 107 321 

13  KOREA SELATAN 63 35 51 55 204 

14  BRUNEI DARUSSALAM 40 25 63 79 207 

15  MESIR 17 10 9 33 69 

16  CANADA 12 3 10 22 47 

17  TURKEY 6 3 15 15 39 

18  PERU 11 5 3 8 27 

19  ALGERIA 11 3 2 - 16 

20  RUSSIA 0 5 10 - 15 

21  LAINNYA 118 114 118 208 558 

TOTAL 5,426 4,432 3,953 4,894 18,075 



20 TERBESAR PENGADUAN BERDASARKAN JENIS MASALAH 
TAHUN 2012 S.D 2015 

NO JENIS MASALAH 2012 2013 2014 2015 TOTAL 

1  TKI Ingin Dipulangkan 1,030 1,055 818 524 3,427 

2  Gaji tidak dibayar 898 666 514 488 2,566 

3  Putus Hubungan Komunikasi 636 527 359 287 1,809 
4  Meninggal dunia di negara tujuan 550 363 496 680 2,089 
5  Pekerjaan tidak sesuai PK 622 329 234 171 1,356 
6  TKI sakit/ rawat inap 227 196 175 244 842 
7  Tindak kekerasan dari majikan 206 120 105 104 537 

8 
 Pemutusan hubungan kerja sebelum 
masa perjanjian kerja  berakhir 

147 147 90 167 551 

9  TKI gagal berangkat 84 96 136 658 974 

10  TKI mengalami kecelakaan 97 89 93 95 374 
11  TKI tidak berdokumen 30 120 73 81 304 

12  TKI dalam tahanan/proses tahanan 97 60 63 46 266 

13 
 Penahanan paspor atau dokumen 
lainnya oleh PPTKIS 

88 56 50 39 233 

14  Ilegal Rekrut calon TKI 31 37 110 37 215 
15  Sakit 45 64 38 38 185 
16  Lari dari majikan (Saudi) 60 44 41 38 183 

17  TKI tidak harmonis dengan pengguna 40 45 47 - 132 
18  Potongan gaji melebihi ketentuan 60 38 33 34 165 

19  Meninggal 55 48 28 - 131 
20  Pelecehan seksual 68 40 22 - 130 
21  Lainnya 355 292 428 1,163 2,238 

TOTAL 5,426 4,432 3,953 4,894 18,705 
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KEGIATAN  
PENGAMANAN DAN PENGAWASAN  

PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TKI 

TAHUN 201 5 



PENGAMANAN DAN PENGAWASAN  
PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TKI SELAMA TAHUN 2015 

23 

Kegiatan  Target  realisasi  

 

A.      PENGAMANAN KEBERANGKATAN DAN 

KEPULANGAN CTKI / TKI 

 

14 LOKASI 

14 LOKASI (KALIMANTAN UTARA, DI YOGYAKARTA, 

BANDUNG, MAKASAR, SEMARANG, PALEMBANG, 

KALIMANTAN BARAT, KEPULAUAN RIAU/BATAM, LAMPUNG, 

NTT, DENPASAR, JAWA TIMUR, BANTEN, NTB) 

 

B. PENCEGAHAN DAN PENINDAKAN 

PENEMPATAN CTKI / TKI ILEGAL 

 

200 CTKI YANG DIPULANGKAN 

DAN 19 LOKASI OPERASI 

DAN PENEGAKAN HUKUM 

(PENYIDIKAN) 

200 CTKI YANG DIPULANGKAN KE DAERAH ASAL, 75 CTKI 

DIPULANGKAN OLEH PPTKIS, DAN 19 LOKASI OPERASI DAN 

PENEGAKAN HUKUM (PENYIDIKAN) 

(JABAR, JATENG, DIY, JATIM, BANTEN, LAMPUNG, SUMATERA 

UTARA, SUMATERA BARAT, NTB, PEKANBARU, BALI, NTT, 

KALIMANTAN SELATAN, KEPULAUAN RIAU, SUMATERA 

SELATAN, JAMBI, KALBAR, KALTARA, SULAWESI BARAT) 

 

C.      PENGAWASAN KEBERANGKATAN DAN 

KEPULANGAN CTKI / TKI 

 

19 LOKASI 

 

19 LOKASI (JABAR, JATENG, JABAR, BANTEN, NTT, LAMPUNG, 

BATAM, ENTIKONG, JAMBI, SURABAYA, SEMARANG, DIY, 

NUNUKAN, SULAWESI TENGGARA, PADANG, PALEMBANG, 

DUMAI, NTB, PALEMBANG) 

D.      PENGAWASAN TERHADAP LEMBAGA 

SARANA PENDUKUNG PENEMPATAN 
12 LOKASI 

12 LOKASI (BANTEN, LAMPUNG, JATIM, CILACAP, DIY, JABAR, 

PEKANBARU, SULAWESI SELATAN, KENDAL, SULAWESI 

UTARA, SULAWESI TENGAH, MEDAN) 



PENGAMANAN DAN PENGAWASAN  
PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TKI SELAMA TAHUN 2015 

NO.  

TAHUN 2015  

NO. LP  KASUS  TKP  

1.  

LP ð A / 03 / I / 2015 / SPKT, TANGGAL 

09 JANUARI 2015  

SPKT POLDA NTT  

PERDAGANGAN ORANG DAN ATAU PENGIRIMAN  CTKI NON PROSEDURAL 

CTKI AN. ERNI SOLI KEPA DAN NAMA TERSANGKANYA IMANUEL Y H. 

RASI  

KANTOR CABANG PT. 

MAHARANI ANUGRAH 

PEKERTI, KUPANG, 

NTT  

2.  

LP -A / 163 / II / 2015 / BARESKRIM, 

TANGGAL 09 FEBRUARI 2015  

BARESKRIM POLRI  

DUGAAN TINDAK PIDANA PERDAGANGAN ORANG (HUMAN TRAFICKING) 

DAN PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TKI SECARA NON PROSEDURAL 

TKI AN. ELIKAH BT SAPRO DAN TERSANGKANYA AGUS SUPRIATNA,DKK  

CIANJUR, JAWA 

BARAT  

3.  

LP / 71 / IV / 2015 / KALBAR / SPKT , 

TANGGAL 29 APRIL 2015  

SPKT POLDA KALOMANTAN BARAT  

DUGAAN TINDAK PIDANA ORANG PERORANGAN MENEMPATKAN WARGA 

NEGARA INDONESIA UNTUK BEKERJA DILUAR NEGERI DAN ATAU 

PERDAGANGAN ORANG SEBAGAIMANA DIMAKSUD DALAM PASAL 102 

AYAT (1) HURUF A YO PASAL 4 UU RI NO. 39 TAHUN 2014 TENTANG 

PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TENAGA INDONESIA DILUAR NEGERI 

DAN ATAU UU RI NO. 21 TAHUN 2007 TENTANG PIDANA PERDAGANGAN 

ORANG  

KALIMANTAN BARAT  

4.  

LP / 231 / X / 2015 / NTB / SPKT, 

TANGGAL 16 OKTOBER 2015,  

 SPKT POLDA NTB  

DUGAAN PEMALSUAN DOKUMEN BERUPA KTP OLEH SDR. DEDEN DI 

SUMBAWA (TINDAK PIDANA PERMALSUAN DOKUMEN PASAL 263 KUHP)  

SUMBAWA, NUSA 

TENGGARA BARAT  

 

5.  

 

LP / 230 / X / 2015 / NTB / SPKT, 

TANGGAL 16 OKTOBER 2015,  

 SPKT POLDA NTB  

DUGAAN TINDAK PIDANA MENEMPATKAN TKI KE LUAR NEGERI SECARA 

NON PROSEDURAL YANG DILAKUKAN OLEH HJ. SOYAT PRAYA LOMBOK 

TENGAH  

NUSA TENGGARA 

BARAT  



PENGAMANAN DAN PENGAWASAN  
PENEMPATAN DAN PERLINDUNGAN TKI SELAMA TAHUN 2015 

HASIL  PELAKSANAAN  KEGIATAN  
DIREKTORAT PENGAMANAN DAN PENGAWASAN  

� d́alam  rangka  PENGAWASAN DAN PENGAMANAN TERHADAP PPTKIS DAN SARAna 
PENDUKUNG  PENEMPATAN �µ 

DITPAMWAS 

157 
PPTKIS YANG SUDAH 

DILAKUKAN 
PENGAWASAN 

40 SARKES YANG 
SUDAH DILAKUKAN 

PENGAWASAN 

30 PPTKIS & 
 1 SARKES 

& 
18 BLK-LN 

USULKAN TUNDA 
LAYAN 
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